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ATENCAO PRIMARIA A SAUDE NO MANEJO DO DIABETES
MELLITUS TIPO 2: ESTRATEGIAS DE RASTREAMENTO,
TRATAMENTO E IMPACTOS PSICOSSOCIAIS

Primary Health Care In The Management Of Type 2 Diabetes Mellitus: Screening Strategies,
Treatment And Psychosocial Impacts

RESUMO

A Diabetes Mellitus tipo 2 (DM2) ¢é uma
enfermidade cronica de alta prevaléncia que
impde desafios relevantes a satde publica. Este
estudo teve como objetivo analisar a atuacdo da
Atencdo Primdria a Saude (APS) no manejo da
DM2, com énfase em estratégias de rastreamento,
tratamento e nos impactos psicossociais
associados a doenca. Trata-se de uma revisao
integrativa da literatura, realizada em 2025, por
meio de buscas nas bases LILACS e PUBMED.
Os dados analisados indicam o crescimento
continuo da prevaléncia da DM2 e refor¢gam o
papel essencial da APS na identificag¢do precoce,
no acompanhamento clinico e na promocao do
autocuidado. Evidéncias demonstram que
estratégias integradas — como agdes educativas,
intervengdes  multiprofissionais e uso de
tecnologias digitais — favorecem a adesdo ao
tratamento, a autonomia do paciente e a
prevencdao de complicagdes. Além disso, o
suporte psicossocial e o letramento em saude
mostram-se relevantes frente as dificuldades
emocionais e sociais associadas a condigao.
Conclui-se que a APS desempenha papel central
na resposta a DM2, fortalecendo o cuidado
continuo, ampliando o acesso e contribuindo para
a melhoria da qualidade de vida e a reducdo da
sobrecarga nos servigos de saude.
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ABSTRACT
——

*Autor correspondente:
Nickolas Schneider Alves de Souza

nickolas alves@hotmail.com Type 2 Diabetes Mellitus (DM2) is a highly prevalent

chronic disease that poses significant challenges to public
health. This study aimed to analyze the role of Primary
Health Care (PHC) in the management of DM2, with an
emphasis on screening strategies, treatment and the
psychosocial impacts associated with the disease. This is an
integrative literature review, carried out in 2025, through
searches on the LILACS and PUBMED databases. The data

e analyzed indicates the continued growth in the prevalence
of DM2 and reinforces the essential role of PHC in early

Recebido em: [30-05-2025] identification, clinical follow-up and promotion of self-care.

Publicado em: [31-05-2025] Evidence shows that integrated strategies - such as
educational actions, multi-professional interventions and
the use of digital technologies - favor adherence to
treatment, patient autonomy and the prevention of
complications. In addition, psychosocial support and health
literacy are relevant to the emotional and social difficulties
associated with the condition. It can be concluded that PHC
plays a central role in the response to DM2, strengthening
continuous care, expanding access and contributing to
improving quality of life and reducing the burden on health
services.

KEYWORDS: Primary Care; Type 2 Diabetes;
Strategies.
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INTRODUCAO

A Diabetes Mellitus tipo 2 (DM2) ¢ uma doenca cronica caracterizada pela elevagao dos
niveis de glicose no sangue, decorrente da resisténcia a insulina e/ou da sua producao
insuficiente pelo pancreas. Trata-se da forma mais comum de diabetes, resultante de uma
combinagdo de fatores genéticos e ambientais. Essa complexidade torna o diagndstico e o
manejo da DM2 um desafio constante na pratica dos profissionais de satde, especialmente na
Atencdo Primaria (Oliveira ef al., 2023).

Além de representar um desafio clinico, a DM2 configura-se atualmente como um grave
problema de satude publica, com impacto direto na alta demanda por hospitalizagdes e servigos
ambulatoriais. Sua crescente prevaléncia tem sobrecarregado sistemas de saide mundialmente,
independentemente do nivel de desenvolvimento econdmico (Antunes ef al., 2021).

Diante dessa realidade, destaca-se a importancia da Aten¢ao Primaria a Satde (APS)
como eixo central na resposta aos desafios impostos pelo DM2. A APS ¢ essencial no cuidado
continuo e integral dessas pessoas, ao promover o uso seguro da insulina, orientar sobre habitos
saudaveis e prevenir complicagdes. Por meio de agdes educativas, a APS fortalece o vinculo
com os pacientes, favorece a adesdo ao tratamento e contribui significativamente para a
melhoria da qualidade de vida e a reducgdo de hospitalizacdes (Rego et al., 2024).

Em suma, a DM2 ¢ uma condi¢do cronica de alta prevaléncia e impacto crescente nos
sistemas de satde. A APS tem papel fundamental no rastreamento precoce, no tratamento
continuo e na prevencao de complicagdes, favorecendo o cuidado integral e acessivel. Além do
manejo clinico, € essencial considerar os aspectos psicossociais da DM2, como sofrimento
emocional, estigma e dificuldades no autocuidado, que afetam diretamente a adesdo ao
tratamento. A atuacdo da APS, por meio da escuta, educagdo em satde e vinculo com os
pacientes, torna-se estratégica. Assim, o estudo justifica-se pela necessidade de fortalecer as
praticas da APS no cuidado ampliado a pessoa com DM2, promovendo uma abordagem mais
resolutiva e humanizada.

Logo, o objetivo deste estudo ¢ analisar a atuacdo da Atencdo Priméria a Saude no
manejo do Diabetes Mellitus tipo 2, com énfase nas estratégias de rastreamento, tratamento e

nos impactos psicossociais associados a doenca.

MATERIAL E METODOS
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Este estudo consiste em uma revisdo integrativa da literatura, uma abordagem
metodoldgica que abrange tanto estudos experimentais quanto nao-experimentais, visando uma
compreensdo abrangente do fendmeno em questdo. Essa metodologia integra dados tedricos e
empiricos, com diversos objetivos, como defini¢do de conceitos, revisdo de teorias e evidéncias,
e analise de questdes metodoldgicas especificas. Ela permite a constru¢do de uma analise
ampla, contribuindo para o debate sobre métodos e resultados de pesquisas, além de fornecer
subsidios para futuros estudos (Mendes; Silveira; Galvao, 2008).

A questdo central desta revisdo integrativa foi construida utilizando a estratégia PICo,
que leva em consideracdo os elementos Populacdo, Intervencdo e Contexto. Assim, a seguinte
pergunta norteadora foi formulada: "Como a Atencdo Primaria a Satde contribui para o
rastreamento, tratamento e apoio psicossocial de pessoas com Diabetes Mellitus tipo 27"

As informacdes foram obtidas por meio de uma busca avancada de artigos cientificos
nas bases de dados Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS)
e PubMed (PMC). Para assegurar a selecdo de estudos relevantes, foram utilizados os
Descritores em Ciéncias da Satude (DeCS): “Aten¢ao Primaria” AND “Diabetes Tipo 2 AND
“Estratégias”, incluindo também suas versdes em inglés e espanhol.

A selecdo dos artigos seguiu critérios rigorosos, incluindo apenas publicacGes entre
2020 e 2025, nos idiomas portugués, inglés ou espanhol, que abordassem diretamente o tema
proposto e estivessem disponiveis nas buscas realizadas com descritores especificos.

Foram excluidos os estudos publicados antes de 2020, os que ndo ofereciam acesso ao
texto completo e os que ndo apresentavam conexdo direta com a tematica. Também foram
desconsiderados trabalhos académicos como TCCs, teses, dissertaces e materiais provenientes
de sites.

Apos a aplicacdo dos critérios de incluséo e excluséo, foram identificados 540 artigos.
Desses, 205 foram selecionados para leitura completa, resultando em uma amostra final
composta por 10 estudos que atenderam integralmente aos critérios estabelecidos, conforme

demonstrado no fluxograma apresentado na Figura 1.
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Figura 1 — Fluxograma das andlises inclusas.
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Ap0s a realizacdo da andlise bibliométrica, os resultados foram organizados em uma
tabela sintese, destacando as principais conclusdes dos estudos selecionados. Primeiramente,
os artigos passaram por uma leitura inicial exploratdria, com a finalidade de identificar os
aspectos principais de cada publica¢cdo. Em seguida, foi realizada uma anélise de contetido mais
detalhada, que possibilitou uma compreensao aprofundada e critica das contribui¢des de cada

estudo para o tema em questao.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

O Quadro 1 apresenta os resultados desta revisao, reunindo os artigos que integram a
amostra, juntamente com suas informagdes bibliograficas e respectivas conclusdes. Essa
organizagdo tem como propdsito facilitar a visualizagdo e permitir uma andlise comparativa

entre os estudos selecionados.

Quadro 1 — Estudos analisados

TITULO AUTOR/ANO CONCLUSAO
Association between mental Albaetal., 2020 Transtornos mentais, sobretudo
health  comorbidity and depressdo, s&0 comuns em pessoas com

health outcomes in type 2
diabetes mellitus patients

Brief Digital Solutions in
Behavior Change
Interventions for Type 2
Diabetes Mellitus: A
Literature Review

Efeitos de intervencéo
educativa no letramento em
saude e no conhecimento
sobre diabetes: estudo quase-
experimental

Effectiveness of Strategies for

Nutritional — Therapy for
Patients with  Type 2
Diabetes and/or
Hypertension in  Primary
Care

Glycaemic control is still

central in the hierarchy of
priorities in type 2 diabetes
management

Physical exercise as
treatment for adults with type
2 diabetes: a rapid review

Baradez et al.,
2022

Paes et al., 2022

Simoes et al.,
2022

Khunti et al.,
2025

Ribeiro;
Carvalho; Bento-
Torres, 2023
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DM2 e prejudicam o autocuidado, a
adesdo ao tratamento e o controle
glicémico, aumentando a mortalidade e
as hospitalizagoes.

Solucdes digitais breves promovem
habitos saudaveis e favorecem o
autocuidado no DM2, sendo acessiveis,
de baixo custo e eficazes na prevengéo
de complicacGes.

A intervengdo educativa aumentou 0
conhecimento sobre 0 DM2, destacando
a importancia do letramento em saude e
da personalizacdo das estratégias
educativas.

Estratégias de terapia nutricional na
atencdo primaria, conduzidas por
equipes multiprofissionais, sdo eficazes
no controle glicémico em pacientes com
DM2.

O controle glicémico segue como
prioridade no manejo do DM2, sendo
essencial desde o diagnostico para evitar
complicacbes e obter  melhores
resultados clinicos.

O exercicio fisico, especialmente 0s
aerobicos e combinados, reduz HbAlc e
glicemia, devendo ser incorporado aos
programas de salde como tratamento
ndo farmacoldgico.
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Quality improvement Konnyu et al., Estratégias de melhoria da qualidade nos
strategies for diabetes care: 2023 servicos de saude promovem melhores
Effects on outcomes for desfechos clinicos e maior eficiéncia no
adults living with diabetes cuidado ao paciente com DM2.
Quality of health care in Palasson et al., Persistem dificuldades na continuidade
Primary Care: perspective of 2023 do cuidado, na comunicacdo e na
people with Diabetes personalizacdo das orientacOes, sendo
Mellitus necessario  fortalecer o  vinculo
terapéutico na atencao primaria.
Role of Primary Care Kushner; A atuacdo qualificada na atencédo
Clinicians in the Cavender; primaria previne a progressao do DM2 e
Management of Patients With Mende, 2022 melhora os desfechos em salde, por
Type 2 Diabetes and meio de acOes educativas e de estilo de
Cardiorenal Diseases vida.
Type 2 Diabetes Mellitus and Rey-Refiones et  Estilos de vida saudaveis sdo
Cancer: Epidemiology, al., 2021 fundamentais na prevencdo do DM2, e
Physiopathology and estratégias publicas devem incentivar
Prevention essas praticas de forma personalizada.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

O Atlas de Diabetes da Federacdo Internacional de Diabetes (IDF) de 2025 aponta que
11,1% da populacdo adulta mundial, correspondente a 1 em cada 9 individuos entre 20 e 79
anos, vive com diabetes, sendo que mais de 40% desconhecem seu diagnostico. As projegdes
indicam que, até 2050, cerca de 853 milhdes de adultos, ou 1 em cada 8, terdo a doenca,
representando um aumento de 46%. Dentre os casos, mais de 90% correspondem ao diabetes
tipo 2, cuja prevaléncia esta associada a fatores socioecondmicos, demograficos, ambientais e
genéticos (IDF, 2025).

A APS nesse contexto, desempenha um papel essencial na identificagdo precoce e no
manejo das doengas cronicas ndo transmissiveis, como o DM2, ao viabilizar o rastreamento
sistematico, o monitoramento continuo e¢ a coordena¢ao do cuidado. Sua atuagdo favorece
intervengdes oportunas, maior adesdo ao tratamento e controle mais eficaz da doenga. Além
disso, a APS contribui significativamente para a promog¢do de habitos de vida saudaveis e
prevengao de fatores de risco, refletindo na melhoria dos desfechos clinicos e da qualidade de
vida da populacao (Mesquita et al., 2024).

A APS configura-se como a principal porta de entrada e organizadora do acesso dos
usuarios ao Sistema Unico de Satde (SUS), pautando-se nos principios da acessibilidade,

coordenagdo do cuidado, continuidade e integralidade. Para atender a esses preceitos, a APS

Cognitus Interdisciplinary Journal (ISSN: 3085-6124) Volume 2, Numero 2 (2025)



(ISSN: 3085-6124)
f Cognitus Interdisciplinary Journal

desenvolve agdes e programas voltados as diversas demandas de satide da populagao,
promovendo um cuidado abrangente e resolutivo (Soder et al., 2022).

Ademais, O DM2 representa a maioria dos casos de diabetes e, por seu carater
silencioso, costuma ser diagnosticado tardiamente, geralmente apds o surgimento de
complicacdes. Entre os principais fatores de risco, destacam-se o sobrepeso e a obesidade,
condi¢des que favorecem a resisténcia a insulina e contribuem significativamente para o
desequilibrio dos niveis glicémicos. Esses elementos reforcam a necessidade de agdes
preventivas e rastreamento precoce, especialmente em individuos com maior predisposi¢ao
(Silva et al., 2020).

Internacionalmente, a American Diabetes Association (ADA) recomenda o rastreamento
do DM2 a partir dos 35 anos para todos os adultos, independentemente da presenga de fatores
de risco. Para individuos com sobrepeso, obesidade ou comorbidades associadas, o rastreio
deve ser iniciado em qualquer idade. Os testes indicados incluem glicemia de jejum,
hemoglobina glicada (HbA 1c) e teste oral de tolerancia a glicose (TOTG), com repeti¢ao a cada
trés anos quando os resultados forem normais (Elsayed et al., 2025).

Ja o Ministério da Saude, através de suas diretrizes nacionais, também reconhece a
importancia do rastreamento do DM2, recomendando a dosagem da glicemia de jejum como
exame inicial, com confirmag¢do por HbAlc ou TOTG, quando necessario. A triagem deve
comecar aos 45 anos, sendo repetida a cada trés anos. No entanto, em pessoas com sobrepeso,
obesidade ou outros fatores de risco, o rastreamento deve ser iniciado antes dessa idade, ¢, em
casos de multiplos fatores de risco, a recomendacao ¢ de realizacao anual (Brasil, 2024).

Nesse viés, o diagnostico precoce e acurado do DM2 representa uma medida
fundamental para a mitigagdo de sua incidéncia, prevaléncia e dos impactos associados a
condi¢do. Sua realizacdo oportuna possibilita a implementagdo de estratégias terapéuticas
eficazes, que atuam na prevengao de complicagdes, especialmente as de natureza microvascular.
Além disso, essa medida contribui significativamente para a melhoria da qualidade de vida dos
pacientes e para a redug@o da sobrecarga imposta aos sistemas de satide (Antunes ef al., 2021).

Nesse sentido, a integragdo de estratégias ndo farmacologicas ao tratamento
convencional tem se mostrado particularmente eficaz na obtencdo de melhores desfechos
clinicos e na promog¢ao do bem-estar dos pacientes. A pratica regular de exercicios fisicos,
especialmente a combinacdo entre atividades aerobicas e resistidas, favorece o aumento da

sensibilidade a insulina e o controle da glicemia. Simultaneamente, a reeducacdo alimentar,
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pautada em uma dieta equilibrada e rica em fibras, auxilia na estabilizagdo dos niveis glicEémicos
e na prevencdo de comorbidades, sendo parte fundamental do manejo da doenca (Silva et al.,
2024).

No entanto, quando essas modificagdes nao sdo suficientes para alcangar o controle
glicémico ideal, introduz-se a terapéutica medicamentosa, com os antidiabéticos orais como
primeira escolha. A metformina destaca-se como o farmaco inicial preferencial, devido a sua
eficacia comprovada e ao perfil de seguranga consolidado (Couto et al., 2024).

Somado a isso, a atuagdo integrada de profissionais de diferentes areas da saude ¢
fundamental para um cuidado amplo e eficaz aos pacientes com DM2 na APS. A colaboragao
entre médicos, enfermeiros, nutricionistas, farmac€uticos e demais especialistas permite o
desenvolvimento de estratégias individualizadas, favorecendo o controle glicémico, a
prevengdo de complicagdes e a melhoria da qualidade de vida dos pacientes. Essa abordagem
multiprofissional também fortalece a educa¢do em saude, o estimulo ao autocuidado e o
acompanhamento continuo, pilares essenciais para o €xito do tratamento (Moreira et al., 2023).

No contexto do cuidado ampliado e coordenado, destaca-se a evolucao das estratégias
terapéuticas voltadas ao tratamento do DM2, que tém se beneficiado dos avangos tecnoldgicos
e farmacologicos. O tratamento passou a incluir firmacos mais eficazes, como os inibidores de
SGLT?2 e os agonistas do GLP-1, que promovem melhor controle glicémico e reduzem as taxas
de morbimortalidade. Além disso, a incorporacdo de terapias digitais e aplicativos de
monitoramento tem fortalecido o cuidado continuo, otimizando a adesdo ao tratamento e a
autonomia dos pacientes na APS (Hildefonso et al., 2025).

Dito isso, a telemedicina configura-se como uma tecnologia promissora no manejo do
DM2, sobretudo em cendrios que demandam distanciamento social. Sua implementacdo tem
demonstrado impacto positivo em diversos desfechos clinicos, como a melhora no controle da
HbAc, reducao dos niveis de LDL, além da manuten¢do do indice de massa corporal (IMC).
Esses resultados sao favorecidos pelo fortalecimento do autocuidado e pelo maior engajamento
das equipes de saude, viabilizados pelo acesso remoto e compartilhamento em tempo real de
dados laboratoriais (Walker et al., 2023).

Outrossim, solugdes digitais breves como aplicativos moveis € mensagens interativas,
tém se mostrado eficazes no tratamento do DM2, ao promoverem o engajamento do paciente,
o controle glicémico, a autoeficacia e a adesdo a atividade fisica. As intervengdes mais efetivas

utilizam técnicas de mudanca de comportamento baseadas em feedback, monitoramento,
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definicio de metas e educagdo em saude. Essas tecnologias, por serem acessiveis,
personalizaveis e de facil uso, oferecem alternativas vidveis e escaldveis, comparaveis as
intervengoes tradicionais mais complexas (Baradez ef al., 2022).

A pesquisa de Araujo et al. (2024), baseada em oito ensaios clinicos randomizados,
identificou o uso de diferentes tecnologias digitais como aplicativos moveis, plataformas
online, softwares educativos e programas interativos voltadas a educacdo em satde e ao
autogerenciamento do DM2. Realizados majoritariamente na APS, os estudos evidenciaram que
essas ferramentas digitais favorecem o aumento do conhecimento dos pacientes, incentivam
mudangas comportamentais e fortalecem praticas de autocuidado.

Em complemento a essas evidéncias, destaca-se o papel do letramento em saide como
componente essencial da educagdo em satude para pessoas com DM2. Esse fator influencia
diretamente a capacidade do paciente de compreender orientagdes médicas, seguir corretamente
os tratamentos e adotar habitos saudéveis. Pacientes com maior nivel de letramento tendem a
apresentar melhor desempenho no autocuidado e maior eficécia na prevengdo de complica¢des
associadas a doenga (Blacher et al., 2024).

No entanto, o diagnostico de DM2 pode exercer efeitos adversos sobre a saide mental,
favorecendo o surgimento de quadros como depressado, ansiedade e transtornos cognitivos. Tais
condig¢des psicoldgicas comprometem a adesdo ao tratamento e dificultam o controle glicémico,
estabelecendo um ciclo prejudicial que impacta negativamente tanto a satde fisica quanto
mental do paciente (Ricaldoni ef al., 2025).

Embora o apoio emocional seja um componente essencial, este ¢ frequentemente
negligenciado, no cuidado de pacientes com DM2 na APS. Tanto profissionais de saude quanto
pacientes reconhecem sua importancia, mas barreiras como falta de preparo, tempo limitado e
estigmas dificultam sua implementacdo. A auséncia de uma abordagem sensivel e de linguagem
adequada compromete a expressao emocional dos pacientes (Hadjiconstantinou et al., 2020).

Considerando essa realidade, as barreiras emocionais se somam a desafios sociais
igualmente significativos, comprometendo ainda mais a adesdo ao tratamento. Fatores como
baixa escolaridade, dificuldades financeiras, acesso restrito aos servicos, estresse, ansiedade e
depressao impactam diretamente o engajamento dos pacientes. Além disso, a falta de apoio
familiar e social, bem como o conhecimento limitado sobre a doenga e seu manejo, configuram

obstaculos relevantes a efetividade do cuidado na APS (Sousa et al., 2025).
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Portanto, diante desses aspectos, destaca-se a relevancia das estratégias da APS no
suporte psicossocial a pessoas com essa doenca. A realizacao de agdes educativas, como grupos
de apoio e orientagdes personalizadas, favorece o autocuidado e o bem-estar dos pacientes. Para
1sso, € essencial uma atuagdo multidisciplinar que envolva diferentes profissionais de saude, de
modo a contemplar dimensdes fisicas e emocionais da doenga. A ado¢do dessas praticas
fortalece o vinculo entre usudrios e equipe, contribuindo para uma melhor adesdo ao tratamento

e controle do DM2 (Nascimento et al., 2024).

CONCLUSAO

A partir da anélise realizada, conclui-se que a APS exerce papel central no rastreamento,
tratamento e apoio psicossocial as pessoas com DM?2, atuando como um pilar estratégico para
o enfrentamento da crescente prevaléncia da doenga. Por meio de agdes sistematicas de triagem,
monitoramento continuo, intervengdes educativas e cuidado multiprofissional, a APS favorece
o diagnostico precoce, a adesdo ao tratamento e a promocao do autocuidado, impactando
positivamente nos desfechos clinicos e na qualidade de vida dos pacientes.

Além disso, ao incorporar estratégias ndo farmacologicas e tecnologias digitais
acessiveis, a APS amplia sua capacidade de resposta as demandas da populacio, promovendo
maior autonomia e engajamento dos usudrios no manejo da condicao.

Os resultados obtidos apontam para contribui¢des relevantes a sociedade, especialmente
no que se refere a redugdo das complicagdes associadas ao DM2, a diminui¢do da sobrecarga
dos servigos de saude e a equidade no acesso aos cuidados. A valorizagdao do letramento em
satde, da educagdo continua e do suporte psicossocial, sobretudo para populagdes vulneraveis,
refor¢a o compromisso da APS com um cuidado integral e humanizado.

Como recomendacdo para estudos futuros, sugere-se a ampliacdo das investigagdes
sobre a efetividade de intervengdes digitais e psicossociais no contexto da APS, bem como a
analise do impacto dessas estratégias em comunidades com diferentes perfis socioecondmicos

e culturais.
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