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ATUACAO INTEGRADA EM UNIDADES BASICAS DE SAUDE:
DESAFIOS E POTENCIALIDADES DA PRATICA COMPARTILHADA

Integrated Action in Basic Health Units: Challenges and Potentialities of Shared Practice

RESUMO

A atuacdo integrada em Unidades Basicas de
Satde (UBS) ¢ fundamental para fortalecer a
Atencdo Primaria a Satde (APS), promovendo
cuidados continuos, resolutivos e centrados no
usuario. Este estudo teve como objetivo analisar
os principais desafios e potencialidades da pratica
compartilhada em UBS, utilizando o método de
revisdo integrativa da literatura. A busca foi
realizada em bases indexadas, considerando
artigos publicados entre 2020 e 2025, com foco
em estudos primarios e abordagem empirica. Os
resultados  evidenciaram  obsticulos como
infraestrutura precdria, lacunas na capacitagdo
profissional, fragilidades na comunicacdo
interprofissional e  barreiras culturais e
organizacionais. Por outro lado, destacaram-se
potencialidades como o fortalecimento da
integralidade do cuidado, ampliagdo do vinculo
com a comunidade, maior resolutividade das
equipes e valorizagdo profissional por meio da

colaboragdo  interprofissional.  Experiéncias
exitosas demonstraram que modelos
colaborativos e estratégias como  visitas
domiciliares, integracdo  ensino-servico e

programas de residéncia integrada contribuem
para a consolidagdo de praticas mais humanizadas
e sustentaveis. Conclui-se que a atuacao integrada
em UBS deve ser compreendida como caminho
prioritario para a qualificacdo da APS, exigindo
investimentos em  infraestrutura, politicas
publicas e formagao continuada que garantam sua
efetivagao.

Antonio Augusto Faria Castro

Graduado em Medicina, S0 Leopoldo Mandic Araras
https://orcid.org/0009-0007-8437-4016

Francisca Gomes de Oliveira

Graduanda em Enfermagem, Centro Universitario das
Faculdades Integradas de Ourinhos
https://orcid.org/0009-0005-0101-0600

Eduardo Vettorazzi-Stuczynski

Graduando em Medicina, Universidade de Caxias do Sul
(uces)

https://orcid.org/0000-0001-9743-1138

Veridiana Pereira de Sa de Freitas

Especialista em Saude Coletiva, Universidade Franciscana
https://orcid.org/0009-0005-2327-6610

Fernanda Thais Campos

Graduanda em Medicina, Faculdade de ciéncias médicas
de Minas Gerais

Artur Valério Marques

Graduado em Medicina, Centro Universitario Evangélico
de Goias

https://orcid.org/0009-0005-5724-4449

PALAVRAS-CHAVES: Atencao Primaria a Saude; Colaboracao Interprofissional; Equipe
Multiprofissional; Integralidade em Satde; Unidades Basicas de Satude

Cognitus Interdisciplinary Journal (ISSN: 3085-6124)

Volume 2, Niumero 3 (2025)


https://orcid.org/0009-0007-8437-4016
https://orcid.org/0009-0005-0101-0600
https://orcid.org/0000-0001-9743-1138
https://orcid.org/0009-0005-2327-6610
https://orcid.org/0009-0005-5724-4449

(ISSN: 3085-6124)
/ ~ Cognitus Interdisciplinary Journal

ABSTRACT

|
* Autor correspondente:
Antonio Augusto Faria Castro Integrated action in Basic Health Units (BHUs) is essential
antoniocastrof13@gmail.com to strengthen Primary Health Care (PHC), ensuring

continuous, problem-solving, and user-centered care. This
study aimed to analyze the main challenges and
potentialities of shared practice in BHUs, using an
integrative literature review as the methodological
approach. Searches were carried out in indexed databases,
considering articles published between 2020 and 2025,
focusing on primary empirical studies. The results
highlighted barriers such as inadequate infrastructure, gaps
Recebido em: [15-09-2025] in professional training, weaknesses in interprofessional
Publicado em: [22-09-2025] communication, and cultural and organizational constraints.
On the other hand, potentialities included strengthening
comprehensive care, expanding community bonds,
increasing the problem-solving capacity of teams, and
enhancing professional appreciation through
interprofessional collaboration. Successful experiences
showed that collaborative models and strategies such as
home visits, teaching-service integration, and integrated
residency programs contribute to the consolidation of more
humanized and sustainable practices. It is concluded that
integrated action in BHUs should be understood as a priority
pathway for qualifying PHC, requiring investments in
infrastructure, public policies, and continuing education to
ensure its effective implementation.

KEYWORDS: Comprehensive Health Care;
Interprofessional Collaboration; Multiprofessional

Team; Primary Health Care; Primary Health Units
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INTRODUCAO

A Atengdo Priméaria a Satde (APS) constitui a porta de entrada preferencial do Sistema
Unico de Saude (SUS) e é responséavel por coordenar o cuidado, promover a¢des preventivas e
garantir a integralidade da assisténcia a populagdo. Nesse cendrio, as Unidades Bésicas de
Satde (UBS) representam um espago estratégico para a implementagdo de praticas
interprofissionais e colaborativas, favorecendo o cuidado centrado no usuario e a resolutividade
dos servigos. A complexidade crescente dos problemas de satde, associada a presenca de
condi¢des cronicas e as vulnerabilidades sociais, exige abordagens que ultrapassem a atuagao
isolada de categorias profissionais, estimulando a préatica integrada e o trabalho em equipe
(Almeida et al., 2018).

Apesar de sua relevancia, a consolidacao da pratica compartilhada nas UBS enfrenta
desafios significativos, como barreiras estruturais, sobrecarga de demandas, insuficiéncia de
recursos humanos, resisténcia cultural e limitacdes na capacitagdo para o trabalho
interprofissional. Essas dificuldades impactam diretamente a qualidade da assisténcia € o
alcance dos principios da universalidade, equidade e integralidade previstos no SUS. Por outro
lado, a integragcdo de saberes e praticas entre diferentes profissionais de saude desponta como
potencialidade para ampliar o acesso, otimizar recursos e fortalecer vinculos com a
comunidade, tornando o cuidado mais humanizado e resolutivo (Fumagalli ef al., 2025).

Assim, justifica-se a necessidade de refletir sobre a atuacdo integrada em UBS como
estratégia essencial para o fortalecimento da APS, identificando os obstaculos que dificultam
sua plena efetivagdo e reconhecendo as potencialidades que podem ser exploradas para a
melhoria da

Portanto, o objetivo do estudo foi analisar os principais desafios e potencialidades da

pratica compartilhada na atuagdo integrada em Unidades Basicas de Satde

MATERIAL E METODOS

Este estudo foi conduzido por meio de uma revisdo integrativa da literatura, reconhecida
como uma estratégia metodoldgica que possibilita a sintese do conhecimento j& produzido sobre
determinada tematica, a partir da analise critica e organizada de estudos disponiveis. Tal

abordagem permite reunir, avaliar e integrar evidéncias relevantes, oferecendo subsidios para a
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compreensdo abrangente do fendomeno investigado e para a tomada de decisdo em saude
(Mendes; Silveira; Galvao, 2008).

A pratica baseada em evidéncias constituiu o referencial adotado, uma vez que
representa um instrumento essencial para orientar o processo de cuidado em saude,
fundamentando-se nos melhores resultados cientificos oriundos da pesquisa primaria (Souza;
Silva; Carvalho, 2010). Essa perspectiva assegura que a pratica profissional seja sustentada em
dados consistentes, promovendo reflexdes criticas e construtivas acerca dos desafios e
potencialidades da atuacdo integrada em Unidades Bésicas de Saude.

O desenvolvimento da revisdo integrativa ocorreu em etapas sucessivas: delimitagao do
problema e formulagdo da questdo norteadora, definicdo da estratégia de busca e selecdo dos
artigos, avaliagdo critica dos estudos incluidos e posterior elaboragdo da sintese integrativa. A
analise da qualidade metodoldgica dos trabalhos foi conduzida de forma independente por dois
revisores, utilizando instrumentos de avaliacdo especificos conforme o delineamento de cada
estudo, baseados nas recomendacdes do Joanna Briggs Institute (JBI).

A elaboragdo da questdo de pesquisa seguiu a estratégia PICO (Paciente/Problema,
Intervencdo, Comparacdo e Outcomes), utilizada para estruturar de forma clara o foco da
revisdo. Nesse contexto, foram considerados como populagdo os profissionais de saude e
usudrios atendidos nas Unidades Basicas de Saude (UBS), cenario central da Atengdo Primaria.
A intervencdo correspondeu a atuacdo integrada e ao desenvolvimento de praticas
multiprofissionais e compartilhadas, com énfase na colabora¢do entre diferentes categorias
profissionais. Como comparacao, tomou-se a pratica isolada ou uniprofissional, que ainda se
configura em muitos servigos como modelo tradicional de cuidado. Por fim, os desfechos de
interesse incluiram a melhoria da qualidade do cuidado, a integralidade das agdes, o
fortalecimento da colaboragdo, o aumento do acesso ¢ a obtencdo de melhores resultados em
saude.

A partir dessa defini¢do, a questao de pesquisa foi formulada da seguinte maneira: Quais
sdo os desafios e as potencialidades da atuacdo integrada e multiprofissional nas Unidades
Bésicas de Saude para a melhoria da qualidade e integralidade do cuidado em satide? Essa
questao orientou todas as etapas subsequentes da revisao integrativa, permitindo a delimitagao
do escopo ¢ a selecao dos estudos mais relevantes para a tematica investigada.

Para orientar a busca na Biblioteca Virtual em Saude (BVS), foi elaborada uma

estratégia de pesquisa que combinou descritores relacionados ao cendrio da Atencdo Primaria
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e as praticas interprofissionais. A string aplicada incluiu os termos: “Unidades Bésicas de
Satde” OR “Atencdo Primaria a Saude” OR “Primary Health Care” associados a “Pratica
Interprofissional” OR “Atuacao Integrada” OR “Pratica Compartilhada” OR “Trabalho em
equipe multiprofissional” OR “Colaboragdo interprofissional”’, combinados ainda com
“Qualidade da Assisténcia a Saude” OR “Resultados em Satde” OR “Integralidade em Satde”
OR “Acesso aos Servicos de Saude”.

Foram definidos como critérios de inclusdo os artigos cientificos publicados entre 2020
e 2025, disponiveis em texto completo nos idiomas portugués ou inglés, e localizados nas bases
de dados previamente selecionadas. Foram considerados apenas estudos primarios, de carater
empirico e com abordagem quantitativa, que apresentassem relagdo direta com a tematica
investigada. A selecdo inicial dos trabalhos ocorreu mediante leitura dos titulos e resumos, etapa
que possibilitou verificar a aderéncia dos estudos aos critérios estabelecidos e definir sua
elegibilidade para compor a revisdo.

Figura 1. Selecdo dos artigos para determinar a amostra final

Trabalhos identificados nas
bases de dadoes:
(n=64)

‘ iDENTlFICA(;Ac}

Trabalhos selecionados por
leitura de titulo e resumo:
(n = 26)

TRIAGEM

Estudos que compde a matriz
de sintese:
(n=13)

| INCLUSAO H

Fonte: autores, 2025

RESULTADOS E DISCUSSAO

O Quadro 1 sintetiza os principais achados dos artigos incluidos na revisao integrativa.

Quadro 1. Resumo dos dados extraidos dos artigos incluidos na revisao integrativa

(Machado, = Descrever a Estudo qualitativo, parte de pesquisa Identificou divergéncias e

2023) percepgao de maior sobre obesidade no SUS. convergéncias entre
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profissionais da Entrevistas semiestruturadas com 30 profissionais quanto a atencdo
Estratégia Satde da profissionais de saude da ESF em nutricional, revelando desafios
Familia sobre a quatro polos de saide de Pernambuco relacionados a estrutura fisica

Atengao Nutricional (Recife, Caruaru, Serra Talhada e das unidades, formagdo dos

na linha de cuidado Petrolina). profissionais,
de usuarios com intersetorialidade, pratica
obesidade. multiprofissional e acesso dos

usuarios. Conclui que o
fortalecimento da atuagdo
integrada e a adocdo de
politicas  especificas  sdo
essenciais para ampliar a
integralidade e qualidade do
cuidado em obesidade.
(Daminello, | Identificar e analisar = Estudo  qualitativo, exploratério, Evidenciou que as praticas
2022) as poténcias e os  descritivo e retrospectivo. Analise  interprofissionais ampliam a
desafios para o documental de atividades = integralidade do cuidado,

desenvolvimento de @ interprofissionais e grupo focal favorecem a resolutividade e

praticas remoto com profissionais da UBS. fortalecem o apoio mutuo
colaborativas entre  profissionais. Como
interprofissionais em desafios, destacou a cultura
uma UBS tradicional biomédica  centrada  em
de Sao Paulo. consultas  rapidas, metas

quantitativas que limitam
espagos de dialogo, auséncia
de apoio da gestdo e caréncia
de formacdo permanente.
Ressaltou que o engajamento
da equipe e a educacdo
permanente em satde sdo
fundamentais para superar
barreiras e consolidar praticas
colaborativas.
(Sellera et Discutir os novos Ensaio reflexivo publicado na revista Apontou cinco  desafios
al., 2020) desafios da Atencdo Ciéncia & Saude Coletiva (v.25, n.4, principais: ampliagdo do
Primaria a Satde p.1401-1412). Baseado em exemplos acesso, novo modelo de
apos a criagdo da internacionais ¢ discussdes com financiamento por resultados,

Secretaria de provimento de médicos de
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(Vieira,
2019)
(Aratujo et
al., 2018b)

Atengdo Priméria a
Saude (SAPS) e
propor um modelo
avaliativo e de

financiamento.

Analisar as acgdes
especificas do
Agente Comunitario
de Satde (ACS) na
perspectiva da
pratica
interprofissional

colaborativa.

Analisar o processo
de trabalho com base
no planejamento das
agOes de saude e o
impacto no ambito

da atencdo basica.

CONASS, CONASEMS e apoio do

Banco Mundial.

Estudo quantitativo, com uso de dados
secundarios provenientes de analise
sobre dos

documental agoes

profissionais da ESF no Brasil.
Classificacdo das a¢des com base nos
referenciais de Zarifian (2003) e Barr

(1998).

Estudo quantitativo, exploratério e

descritivo,  realizado com 25
profissionais da Equipe de Saude da
Familia por meio de questionario.
Dados analisados no SPSS v.21 com
estatistica descritiva e inferencial

bivariada.
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familia, fortalecimento do
trabalho em equipe
multiprofissional ®

informatizagdo das unidades.
Concluiu que a integracdo
multiprofissional e a adogao de
novos modelos de avaliagdo e
financiamento sdo estratégicas
para aumentar a efetividade, a
eficiéncia e a qualidade dos
servicos de APS no Brasil.

Foram identificadas 97 agdes
dos ACS, distribuidas em oito
eixos, com predominancia em
prevengdo de doengas,
promocao da saude, gestdo do
cuidado e documentagdo.

Observou-se auséncia de agdes

em pesquisa e formagdo, além

de deslocamento das
atividades para rotinas
assistenciais e burocraticas

apos a nova PNAB. Conclui

que essa mudanca pode
fragilizar a integralidade e a
inser¢do territorial da ESF,
reforcando a necessidade de
clarifica¢do dos papéis
profissionais para fortalecer a
prética interprofissional
colaborativa.

Os resultados mostraram que o
trabalho em equipe aliado a
acoOes educativas, focadas em
promocao e  prevencado,
favorece a integralidade do
cuidado. Contudo, as agdes

permanecem  pontuais e
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(Aratjo et
al.,2018a)

(De
Oliveira
Silva et al.,

2016)

Evidenciar a
integralidade do

cuidado voltado ao

publico infantil,
relatando
experiéncia de
colaboragdo

interprofissional em

consultas de
Crescimento e
Desenvolvimento
(CD).

Analisar a percepgao
de profissionais da
saude mental sobre o
Projeto Terapéutico

Singular.

Relato de experiéncia de consultas
coletivas e compartilhadas de CD,
desenvolvidas por equipe
multiprofissional de residéncia em

Atengdo Basica (assistente social,

cirurgido-dentista, enfermeiro,
farmacéutico, fisioterapeuta,
fonoaudidlogo, nutricionista,

psicologo e enfermeira preceptora).

Estudo qualitativo realizado em 2014,
com profissionais de Centros de
Atengao Psicossocial de Ilhéus-BA.
Dados coletados por entrevistas
semiestruturadas e analisados pela
contetdo

técnica de andlise de

tematica.
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direcionadas, ainda muito
assistenciais. Conclui que a
integralidade requer ampliacao
do conhecimento sobre a
realidade  comunitaria e
fortalecimento da abordagem
multiprofissional &
interdisciplinar.

A experiéncia mostrou que a
atuacdo integrada
potencializou a prevengdo ¢ a
promogdo da saude bucal,
reforgou a integralidade da
puericultura e fortaleceu o
trabalho interprofissional.
Conclui que a colaboragdo
entre diferentes areas amplia a
resolutividade e favorece a

atencdo integral a criancga.

O PTS ampliou o cuidado
individual e coletivo,
favoreceu 0 dialogo
interprofissional e estimulou a
autonomia do usuario. Entre os
desafios, destacaram-se equipe
reduzida, rotatividade de
profissionais, falta de recursos
estruturais e baixa participacdo
de usudrios/familiares.
Conclui que € necessaria maior
articulagdo com a Atencdo
Baésica, reorganizagdo dos
servicos ¢ inclusdao do PTS na
formagao/capacitacdo dos
profissionais como estratégia
inovadora no cuidado em

satde mental.
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(Faquim,

2016)

(Aratjo,
2013)

Descrever

percepgoes e atitudes
de profissionais da
ESF sobre relagdes
interprofissionais no
pré-natal, além de
construir e testar
protocolo

colaborativo para o

cuidado as gestantes.

Analisar a integrago
entre profissionais da
saude bucal e da
saude da familia no
processo de trabalho
da ESF no Complexo
do Alemio-RJ,
identificando limites

e facilitadores da

pratica colaborativa.

Estudo misto em duas unidades de

satde de Uberlandia-MG. Fase
observacional descritiva seguida de
intervencdo (antes e depois, com
grupo controle pos-teste).
Participaram 8 profissionais de satude
(médicos, dentistas, enfermeiros e
técnicos de saude bucal) e 60 gestantes

(36 intervengao e 24 controle).

Estudo de caso qualitativo, realizado
por meio de grupo focal com equipes
de saude bucal e da familia, além de
entrevistas com quatro gerentes das

Clinicas da Familia do territorio.

Cognitus Interdisciplinary Journal (ISSN: 3085-6124)

(ISSN: 3085-6124)

Cognitus Interdisciplinary Journal

O protocolo  colaborativo
contribuiu para 0
fortalecimento de
competéncias

interprofissionais e melhoria
da qualidade do cuidado pré-
natal. Evidenciou beneficios
como maior integragdo entre
categorias  profissionais e
ampliacdo da resolutividade do
cuidado. Reforgou a
colaborag@o interprofissional

como estratégia inovadora
para qualificar a atengdo a
satide materna.

Constatou que a integracdo ¢
limitada pela desproporcao de
equipes (1 satde bucal para 2
equipes de saude da familia),
eXxcesso de demanda
espontanea e cobranga por
produtividade. Como
estratégias de fortalecimento,
destacou a necessidade de 1
dentista por equipe, incentivo a
educagdo permanente,
valorizagdo das reunides de
equipe e desmonopoliza¢do
dos saberes técnicos em
odontologia. Conclui que o
trabalho multiprofissional
pode remodelar as praticas em
satde ao reforgar
integralidade, democratizacao
das relacoes e foco nas

necessidades dos usuarios.
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(Gomes et | Refletir criticamente Revisdo de literatura com andlise Evidenciou que o ACS ¢ peca-

al., 2010) sobre a contribuicdo @ critica sobre o papel do ACS na chave na implantacdio de
do Agente = Aten¢do Primaria. politicas para reorganizac¢ao do

Comunitario de modelo de satde, mas enfrenta

Saude (ACS) para a conflitos entre pressupostos

consolidacdo do tedricos e pratica cotidiana.

SUS. Conclui que ¢é necessaria a

capacitacdo permanente,

critico-reflexiva e baseada em
metodologias
problematizadoras, como
estratégia para fortalecer a
integralidade, a vigilancia em
satde e o trabalho em equipe
multiprofissional.

Fonte: autores, 2025

A atuacdo integrada em Unidades Basicas de Saude representa simultanecamente um
desafio e uma oportunidade para a qualificagdo da Ateng¢do Primaria a Saude. A pratica
compartilhada, que envolve a colaboragao multiprofissional e interprofissional, busca atender
de forma integral as necessidades dos usuarios, promovendo cuidados continuos, humanizados
e resolutivos. Nesse contexto, foram identificados diferentes desafios que limitam a efetividade
da integracdo, mas também potencialidades que reforcam sua relevancia para a melhoria da
qualidade da assisténcia.

Entre os principais desafios, a resisténcia de profissionais da satide em aderir as praticas
colaborativas, somada a inadequacgdo dos espacos fisicos, foi destacada como um obstaculo
frequente a consolidacao da pratica interprofissional nas UBSs (Alves et al., 2021). Além disso,
a infraestrutura precaria, a escassez de insumos e as condi¢des adversas de trabalho
comprometem o acesso € a qualidade do atendimento (Oliveira et al., 2025). Outro aspecto
critico refere-se a necessidade de capacitacdo permanente dos profissionais, sobretudo em areas
como saude mental, planejamento familiar e manejo de doencas cronicas, o que evidencia
lacunas no conhecimento e habilidades para o trabalho integrado (Titiyos et al., 2023). Nesse
sentido, iniciativas de formagdo continuada e educacdo pela pratica compartilhada sdo
apontadas como estratégias essenciais para superar tais fragilidades (Alves et al., 2021; De

Moura et al., 2023).
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Outro desafio central refere-se a comunicagao interprofissional. A fragilidade no didlogo
entre categorias, os desencontros em condutas, a sobrecarga de trabalho e a auséncia de
momentos formais de interacdo sao fatores que limitam a construcdo de praticas
verdadeiramente colaborativas (Castelo ef al., 2025). Soma-se a isso a influéncia de barreiras
sistémicas e politicas, como restri¢gdes financeiras — incluindo a falta de financiamento para
praticas integrativas — e a existéncia de diretrizes publicas ainda em consolidacdo, o que
dificulta a institucionalizagdo da atuacdo compartilhada e a continuidade das a¢des na APS
(Melo et al., 2024; Queiroz; Barbosa; Duarte, 2023). Também se evidencia que o
relacionamento com a comunidade pode ser um fator limitante, uma vez que a resisténcia da
populacdo, barreiras culturais ¢ a falta de conhecimento sobre os servigos dificultam a
efetivacdo do cuidado integral (Cruz; Bourget, 2010; Oliveira et al., 2025).

Apesar dessas limitacdes, diversas potencialidades emergem da pratica
multiprofissional integrada. A literatura mostra que a atuagdo interprofissional amplia a
qualidade da assisténcia, tornando os cuidados mais abrangentes e resolutivos, sobretudo em
areas criticas como satide mental, tabagismo, doengas cronicas e cancer de prostata (Dias
Guimaraes, 2025; Emerson et al., 2023; Santos et al., 2025). A realizagao de visitas domiciliares
e agdes comunitarias tem fortalecido o vinculo entre equipes, pacientes e comunidade,
promovendo maior reconhecimento e acesso ao cuidado (Borges de Avila et al., 2023; Oliveira
et al., 2025).

Além disso, a pratica integrada contribui para a valorizacdo dos profissionais, ao
estimular o desenvolvimento de competéncias colaborativas, o reconhecimento do trabalho em
equipe e maior satisfacdo no exercicio das fungdes, fatores que reduzem a rotatividade e
favorecem um ambiente de trabalho mais saudavel (Alves et al., 2021; Oliveira et al., 2024). A
interprofissionalidade também reforca a centralidade do paciente, entendido como sujeito
histérico e social, o que fortalece a integralidade e a humanizagao da atengao a saude (Ayres et
al.,2012; Machado et al., 2007). Outro aspecto relevante € a consonancia dessa pratica com as
diretrizes do Sistema Unico de Saude e com politicas como a Politica Nacional de Praticas
Integrativas e Complementares (PNPIC), evidenciando seu alinhamento a promocgao do cuidado
coletivo e ao fortalecimento da resolutividade da APS (Prado, 2025).

Os resultados também destacam que UBSs com atuagdo integrada apresentaram maior
capacidade de resposta em situacdes emergenciais, como durante a pandemia de COVID-19,

quando a reorganiza¢do dos servi¢os e o uso de tecnologias digitais se mostraram essenciais,
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ao mesmo tempo em que se manteve o foco na prevenc¢ao e no manejo de doengas cronicas nao
transmissiveis (Melo et al., 2024; Pan; Wu; Liu, 2023). Essa experiéncia reforca a relevancia
da pratica colaborativa como eixo estruturante da resiliéncia dos servigos de satde.

No campo das estratégias, diferentes modelos foram identificados como norteadores da
integracdo. O Primary Care Behavioral Health (PCBH) e o Collaborative Care Model (CoCM)
tém sido aplicados para facilitar a inser¢ao da satide mental na APS, promovendo a colaboragdo
entre médicos, enfermeiros e profissionais especializados (Calderon Gomez et al., 2014). A
atuacdo dos agentes comunitarios de saide (ACS) foi apontada como fundamental na
articulagdo entre UBS e comunidade, especialmente em territorios vulneraveis, onde exercem
papel essencial na prevengdo e promog¢do da saude (Oliveira et al., 2025). Outro recurso
estratégico € a integragdo ensino-servi¢o, na qual o envolvimento de estudantes nos servigos de
satide contribui para uma formagdo profissional alinhada as demandas reais da APS, além de
favorecer a pratica interprofissional (Vasconcelos; Stedefeldt; Frutuoso, 2016). Programas de
residéncia integrada em saude também foram destacados como ferramentas relevantes para
ampliar a governanga, a autonomia e a gestdo participativa, favorecendo o protagonismo dos
profissionais no contexto da APS (De Moura et al., 2023).

Assim, os achados refor¢cam que a pratica colaborativa nas UBSs, embora marcada por
desafios estruturais, formativos e culturais, apresenta multiplas potencialidades para qualificar
a assisténcia, ampliar o vinculo com os usuérios e consolidar a integralidade do cuidado em

saude.

CONCLUSAO

A andlise realizada evidencia que a atuagdo integrada em Unidades Basicas de Satde
configura-se como estratégia essencial para a qualificacdo da Aten¢do Primaria a Saude, ao
promover o cuidado centrado no usudrio, a integralidade da assisténcia e a resolutividade dos
servigos. Os resultados demonstram que, embora persistam desafios significativos — como
limitagdes estruturais, lacunas na capacitacdo profissional, fragilidades na comunicagdo
interprofissional e barreiras organizacionais e culturais —, ha um conjunto expressivo de
potencialidades capazes de transformar a pratica compartilhada em eixo estruturante do SUS.

A valorizagdo da colaboragdo entre diferentes categorias profissionais, associada ao

fortalecimento de vinculos com a comunidade, a educa¢do permanente e a adogdo de modelos
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inovadores de cuidado, revela-se fundamental para consolidar praticas mais humanizadas,
eficientes e sustentdveis. Além disso, experi€ncias exitosas apontam que a integragdo
multiprofissional contribui ndo apenas para melhores desfechos clinicos, mas também para
maior satisfagao dos usuarios e profissionais, ampliando a legitimidade da APS como porta de
entrada do sistema de satde.

Portanto, conclui-se que a atuacdo integrada deve ser compreendida como caminho
prioritario para o fortalecimento da Atengao Primaria no Brasil, demandando investimentos em
infraestrutura, capacitagdo e politicas publicas que garantam sua institucionalizagao.
Recomenda-se que futuras pesquisas explorem intervengdes interprofissionais em diferentes
contextos regionais, de modo a oferecer subsidios praticos para gestores, profissionais e
formuladores de politicas comprometidos com a efetivagdo de um cuidado integral, equitativo

e de qualidade.
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